Licencna zmluva ,,MEMPHIS"

podla § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zakonov (dalej len
LHAutorsky zakon“); dalej tiez , licentnd zmluva”
a

Zmluva o poskytovani sluZieb ¢. Z_25_0358

uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Ohchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,Obchodny zakonnik™); dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluZieb”

- dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytavani sluZieb len ako ,,zmluva”

Preambula
Za ucelom Upravy obchodnych vztahov zaloZenych ukoncenymi zmluvami ¢. 1/2019 vrdtane ich dodatkov,
ktoré upravovali prava a povinnosti v stvislosti s informaénym systémom KORWIN® a/alebo informaénym
systemom MEMPHIS Sprava registratiry (dalej tieZ ,,ukonéené zmiuvy”) plati, e poskytované sluzby
poskytovatelom v suvislosti s informaénym systémom MEMPHIS Sprdva registratary podla ukonéenych
zmluv, sa platnostou tejto zmiuvy poskytuju podlfa poedmienok tejto zmluvy v rozsahu tu uvedenom.
Prdvo pouiivat informacny systém MEMPHIS Sprava registratiry ostdva zachované v rozsahu, v akom je
upravené podfa podmienok tejto zmluvy, tzn. Ze platnostou tejto zmiuvy nie je ohjedndvatel povinny
licenciu/e k tomuto informacnému systému odovzdat podla podmienok ukonéenych zmliv, ale ma pravo
jufich pouzivat platnostou tejto zmluvy podla podmienok tu uvedenych.
Zmiuvné strany sa dohodli, Ze prdvo vystavit faktiru za poskytovane sluzby (prevadzkova pilatba) ostava
zachavané podla podmienok ukoncenych zmidv do posledného dita v mesiaci, v ktorom tato zmiuva
nadobudio platnost, priCom poskytovatel’ ma prdvo vystavit faktiru k postednému diiu kalenddrneho
mesiaca, v ktorom tdto zmluva nadobudia platnost. Platobné a fakturacné podmienky podfa tejto zmluvy
sa uplatnia od prvého diia v mesiaci, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom tdto zmluva nadoebudla platnost.
Zmluvneé strany vyhlasuju, Ze tato zmluva predstavuje upind dohodu zmiuvnych strdn o predmete zmluvy.

Clanok 1.
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel:

Qbchodné menao: DATALAN, a.s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

1CO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava i,

odd.: Sa, vlo?ka & 2704/B
Bankové spojenie: Vseobecna uverové banka a.s.
IBAN: SK03 D200 Q000 0023 6261 D657

E-mail pre zasielanie el. faktur:

Zastapeny:

Osoba opravnend rokovat

o obchodnych zéleZitostiach:
(dalej len ,poskytovatel”)

1.2, Objednavatel:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zastipeny:

Bankove spojenie:

IBAN:

FAKTURA@datalan.sk
Ing. Juraj Zelko, predseda predstavenstva

Ing. Michal Gallik, account manager

Obec Trstené pri Hornide

Osloboditelov 118, 044 11 Trstené pri Horndde
00324817

2021245083

Mgr. Matej Kodis, starosta
Prima banka Slovensko, a. s.

SK3& 5600 0000 0004 5492 3002
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E-mail pre prijimanie el. faktar: info@trsteneprihornade.sk
Osoba opravnend rokovat

o obchodnych zéleZitostiach: Mgr. Matej Kocis, starosta
E-mail pre zasielanie aktudlnej verzie
VOP a Cennika: info@trsteneprihornade.sk

(dalej len ,objedndvatel”)

2.1

31

3.2

4.1
4.2

51

5.2

5.3

54

55

dalej poskytovatel a objednévatel jednotlivo ako ,zmluvné strana” a spolu ako ,,zmluvné strany”

Clanok 2.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel vyhiasuje, 7e ma majetkové autorské prava k informac¢nému systému MEMPHIS Sprava
registratury (samostatne aj ako ,infarmaény systém MEMPHIS alebo ,,MEMPHIS") a zdrovef mé
pravo poskytovat sluzby spojené s informaénym systémom MEMPHIS podla podmienck tejto
zmluvy objednavateflovi.

Clanok 3.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zédvazok poskytovatela poskytovat sluiby k inforrnaénému systému
MEMPHIS podla prilohy €. 1 zmluvy (dalej aj ako ,APV”) a VSeohecnych obchodnych podmienok
poskytovatela, ktoré sivaktudinej verzii dostupné tu: https://www.datalan.sk/samosprava-
dokumenty (dalej len ,V3eobecné obchodné podmienky poskytovatela” alebo ,Vieobecné
obchadné podmienky” aleba ,VOP"); dalej tie? aj ako ,sluZby” azavdzok objednavatela za
poskytnuté sluzby uhradit cenu podtfa Cldnku 5. zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podia Vieobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela, najmé podfa Clanku 4. a/alebo Clanku 9.

Clanok 4.
Miesto, ¢as a sposob plnenia zmluvy

Miesto pinenia predmetu zmluvy je uvedené v Clanku 3. Vieobecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouZivat APV podfa prilohy . 1 zmluvy v zmysle
Clanku 6. zmluvy poéas platnosti tejto zmluvy, a to odo dfia odstihlasenia preberacieha protokolu
k APV oboma zmluvnymi stranami, ktorého vzor je sucastou Vieobecnych obchodnych podmienck
poskytovatela, za predpokladu, Ze k poskytnutiu prava pouzivat APV uZ nedoslo skér.

Clanok 5.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je uvedena v Prilahe £.1 zmluvy. Cena za predmet zmluvy je uréena podla
Cennika platného ku dru podpisu zmluvy.

Poskytovatel je oprdvneny vystavit faktlru za licencie afalebo sluZzby podla bodu 1. Prilohy €. 1
zmluvy (jednorazova platba) po odsdhlaseni preberacieho protokolu na dodanie licencie alebo
poskytnutie sluzby Specifikovanej v bode 1. Prilohy €.1 zmluwy.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktru za sluzby podla bodu 2. Prilohy €. 1 zmluvy (prevadzkova
platba) po skonéeni kalenddrneho Stvrtroka, v ktorom boli tieto sluzby poskytované, podla
Specifikacie uvedenej v bode 2. Prilohe &.1 zmluvy, pri¢om cena za kalendarny Stvrtrok sa vypocita
ako 3-nasobok ceny za mesiac.

Prvu faktiru za sluZby podfa bodu 2. Prilohy & 1 zmluvy {prevadzkova platba) je poskytovatel
opravneny vystavit za obdobie zadinajice mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom bol
odsuhlaseny preberaci pratokol na dodanie licencie aleho poskytnutie sluzhy podfa bodu 1. Prilohy
c. 1 zmluwy.

V pripade, ak predmetom zmluvy nie je poskytnutie licencie a/alebo sluZby podla bodu 1. Prilohy
¢.1 zmluvy, poskytovatel je opravneny vystavit prvid faktdru za sluZby padla bodu 2. Prilohy ¢.1
zmluvy (prevddzkova platba) za obdobie zacinajice mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom
bola zmluva podpisana.
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5.6

5.7

538
59

5.10

511

512

6.1
6.2

7.1

7.2

8.1

8.1

Faktira vystavena poskytovatelom bude obsahovat vietky povinné néleZitosti podfa platnych
viecbecne zavaznych pravnych predpisov SR.

Ak nie je uvedene inak, vSetky ceny v Prilohe €.1 zmluvy a v Cenniku st bez DPH. Ku véetkym cendm
bude uplatnena DPH v zmysle vieohecne zavdznych pravnych predpisov SR o DPH.

Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatelom je 30 dni.

Poskytovatel je opravneny zvy3it cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie slufby vritane
zmeny vysky jednorazovej platby a/alebo prevddzkovej plathy kaZdaroéne o ro€nid mieru inflacie
merant indexom spotrebitelskych cien oficidlne zverejneni Statistickym dradom SR za
predchddzajuci kalendarny rok.

Platobné podmienky, urcenie ceny predmetu zmluvy a sluZieb nad ramec tejto zmluvy sa riadia
ustanoveniami VSeabecnych obchadnych padmienak.

Poskytovatel je opravneny zmenit cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vritane
zmeny vysky jednorazovej platby a/alebo prevddzkovej platby. Poskytovatel je povinny informovat
o takejto zmene ceny objednavatefa, a to zaslanim nového Cennika na e-mail objednavatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, minimdlne 30 dni pred nadobudnutim G¢innosti nového Cennika; to
neplati, ak poskytovatel uplatni prévo podla bodu 5.9. tohto Clanku zmluvy.

V pripade, ak objednavatel nesthlasi so zmenou Cennika podfa bodu 5.11. tohto Clanku zmluvy, mé
pravo od zmluvy odstupit, a to do tasu nadobudnutia G¢innosti nového Cennika, v opatnom pripade
sa ma za to, Ze so zmenou Cennika suhlasi a zmeny prijal. V pripade, ak objedndvatel so zmenou
Cennika s(hlasi, postupom podla predchadzajicej vety, poskytovatel ju zohladni v najblizSom
fakturatnom obdabi vo faktire vystavenej poskytavatelom podla podmienok zmluvy. Pre vylGéenie
pochybnosti plati, Ze zmenou Cennika nie st zmluvné strany povinné uzatvorit dodatok k zmluve.

Clanaok 6.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.

Udelend licencia podla bodu 6.1. tohto Clénku zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pougivat
APV (vratane buddcich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle
tejto zmluvy) pre vlastné interné beZné potreby evidencie a spractvania informacii v silade s touto
zmluvou na uzemi Slovenskej republiky v rozsahu poftu pauZivatefov podfa prilohy ¢. 1 zmluvy
a podla padmienok Cldnku 2. Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Elanok 7.
Ochrana osobnych Gdajov a dbverné informécie

Zmluvné strany sa zavazuji zachovavat miéanlivost o dévernych informacidch podfa podmienok
Clanku 15. V8eobecnych abchadnych podmienok poskytovatefa.

V pripade, ak pri pineni zmluvy mé dojst alebo ddjde k spracovaniu osobnych Gdajov v zmysle
vieabecne zavdznych pravnych predpisov, zmluvné strany budi postupovat podfa Clinku 16.
V3eobecnych obchadnych podmienok poskytovatela a podla Prilohy €. 2 zmluvy.

Clanok 8.
Sankcie

V pripade, Ze je objednavatel v omeskani s Uhradou faktiry alebo iného periainého pinenia podfa
zmluvy o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty splatnosti, poskytovatel mé prdvo si uplatnit vodi
objednavatelovi Grok z ome3kania vo vyike 0,05% 2 dlinej sumy za kazdy defi omeskania.

Clanok 9.
Ukonienie zmluvy
Tato zmluva moze byt ukoncena:

a) dahadou zmluvnych strén,
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b) wvypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
¢} oadstipenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.

9.2 Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat pisomna farmu a musi byt zrejmy datum
ukoncenia zmluvy, inak sa mé za to, Ze datumom ukoncenia zmluvy je deil uzatvorenia dohody
o ukonéeni zmluvy.

9.3 Ktardkolvek zo zmluvnych strén je opravnena ukanéit tiito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania
dévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynut v prvy den nasledujiceho kalendarneho
mesiaca po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane.

9.4 Qdstipenie od zmluvy musi byt uskutaénené v pisomnej forme, doruené druhej zmluvnej strane a
musia v fiom byt uvedené ddvody odstupenia. Odstlipenie ad zmluvy nadobida pravne 0€inky
doruc€enim oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstipenia od
zmluvy su upraveneé aj vo Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 10.
SpoloEné a ziveretné ustanovenia
10.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

10.2 Tdto zmluvu je moZné menit a dopliiat len formou pisomnych dadatkov podpisanych opravnenymi
oschami zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.

10.3 Prdva a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najmé Obchodnym zékonnikom a Autorskym
zdkonom.

10.4 O kaidej zmene Vieobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat
objednavatela, a to zaslanim nove] verzie VSeobecnych obchodnych podmienok na e-mail
objednavatela uvedeny v zidhlavi tejto zmluvy.

10.5 Tato zmluva nadobiida platnost diiom padpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a v pripade,
ak zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tuto zmluvu v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisoy, nadobuda ufinnost defl po dni jej zverejnenia, inak diiom jej podpisu.

10.6 Ustanavenie tejto zmluvy maju prednast pred ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.

10.7 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su tieto prilohy:

Priloha €. 1 — Papis sluZieb a cena APV
Priloha €. 2 — Zmluva o spracivani osobnych Gdajov

10.8 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2} vyhotoveniach, z ktorych kaida zmluvna strana obdrZi jedno
(1) vyhotovenie.

10.9 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej
ohsahom, ¢o vyjadruju svojimi podpismi.

Za poskytovatefa: Za objednavatela:

V Bratislave, dna 11.06.2025 V Trstenom pri Horndde, dﬁ_a_ 1_1.06.2025

Mgr. €] e
rosta~. 2

sta
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Popis sluZieb a cena APV

Nazov APV:
Informaény systém MEMPHIS Sprava registratiry

Priloha &1 Zmluvy

Popis modulov informadného systému Je uvedeny na webovej stranke https://www.datalan.sk/samosprava-dokument

1. Jednorazova platba za licencie a falebo sluzby

1.1 Licencia
Popis Mnuozstvo Cena/ks* Cena celkom
(ks) {jednorazova)
1.2 3Specidlne sluiby
. MnoZstvo Cena celkom
Popis C CH*
g {EH) e/ (jednarazove)
2. Prevadzkova platba za sluzby
2.1 Maintenance
; Mnoistvo Cena/ks Cena celkom
Papis
{ks) [roéne)* (mesaéne)
Produkt MEMPHIS 3 72,00€ 18,00 €
Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najma zapracovavanie legislativnych zmien, udrZanie funkénosti v
zhode s platnou legislativou, zabezpecenie kompatibility APV 5 QS a pedobne.
2.2 Vzdialena podpara
Popis Mnoistvo Cena,’EH" Cena cejkom
{CH rotne) |{mesaéne)
Produkt MEMPHIS - sluib le bodu 1.16.4 VOP, najma fi
rodu EAIE slui ?rvzn"wse ’o u OP, najmai formau 2 7811 € 18,53 €
telefonickej podpory, vzdialengho pristupu a podohne.
2.3 Podpora u zdkaznika
Mnoistvo Cena celkom
Popis Cena/CH*
P (CH roine) / {mesaéne)
Produkt MEMPHIS - sluZby v zmysle bodu 1.16.5 VOP,
u objednavatela na mieste. Cena dopravy Gétovana v zmysle VOP.
SUMARIZACIA Mnoistvo
Celkovy potet licencii ku diu platnosti Zmluvy/Dodatku:
Licencia MEMPHIS 3
Platby bez DPH s DPH**
Jednorazova platba celkom 0,00 0,00€
Mesaina prevadzkova platba celkom (mimo jednorazovej platby) 36,53 4493 €
Roéna prevadzkova platba celkom (mimo jednorazovej platby) 438,36 539,18 £

Ceny jednotlivych poloziek {okrem sumarizacie) sui uvedené bez DPH.

*Ceny v tejto prilohe st uvedené podla Cennika platného ku diu podpisu zmluvy.
**DPH platnd ku ditu podpisu zmluvy. DPH bude détovand v sadzbe podla aktuiine platnej legislativy.
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Priloha £. 2 zmluvy

Zmluva o spracivani osobnych ddajov

uzatvorena podfa &l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sab pri spractvani osobnych tdajov a o valnam pahybe takychto

Udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (,dalej len nariadenie GDPR”) a zékona ¢. 18/2018 2.z. o
achrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektarych zdkonov

Prevadzkovatel®
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo:

{dalej len ,Zmluva“)

Dbec Trstené pri Hornade
Osloboditelov 118, 044 11 Trstené pri Horndde

ICO: 00324817

DIC: 2021245083

I€ DPH:

Zastupeny: Megr. Mate]j Kocis, starosta
Bankavé spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.
IBAN: SK38 5600 0000 0004 5492 3002

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

a

Sprostredkovatel:

Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidlo: Krasovskeho 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany: v Obchodnam registri Mestského sidu Bratislava lll,
odd.: Sa, vloZka €. 2704/B

Zastupeny: Ing. luraj Zelko, predseda predstavenstva

Bankove spojenie: VSeohecna uverova banka a.s.

IBAN: SKO03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvnd
strana”)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1.1  Zmluvné strany su zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravnymi
predpismi, ktoré upravuji problematiku achrany osobnych tGdajov.

1.2 Sprostredkovatel pri poskytovani sluZieb Prevadzkovatelovi spracliva aj osobné udaje v mene
Prevadzkovatela, ktoré Prevadzkovate! zhromazduje vo svojich informaénych systémoch, ktorych
servis a podparu vykondva Sprostredkovatel.

1.3 Prevadzkovatel prehlasuje, Ze vsilade sélankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze
Sprostredkovatel poskytol dostatotné zaruky zavedenia primeranych technickych a organizacnych
opatreni tak, aby spractvanie spifialo pofiadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpetila ochrana
prav dotknutej oschy.

1.4 Nariadenie GDPR vyzaduje, aby vzajomnée vztahy medzi Sprostredkovatefom a Prevadzkovatefom
pri spractvani esobnych tdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.

1.5 Za ucelom splnenia povinnosti vyplyvajucich z €. 28 a suvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné
strany dohodli na nasledujicom zneni Zmluvy.
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2.1

2.2

31

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Clanok 2.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava vzajomnych vztahov Zmluvnych stran pri spracuvani osabnych
udajov Sprostredkovatelom v mene Prevddzkovatela.

Tato zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri spracivani osobnych udajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Clanok 3.
Spracavanie osobnych Gdajov

Sprostredkovatel je apridvneny spracivat osobné Udaje poskytnuté a/alebo spristupnené
Prevddzkovatelfom len na i€ely poskytovania podpory a servisu informa€ného systému na spravu
registratiry MEMPHIS Sprdva registratury. Sprostredkovatel sa tymto zavidzuje nespracivat asobné
Udaje Prevadzkovatela na iné neZ Prevadzkovatefom uréené ucely.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje Prevadzkovatela po dobu G€innosti tejto
Zmluvy, maximalne viak len dovtedy, pokial bude poskytovat sluzby podla uvedené v odseku 3.1
Zmluvy.

Sprostredkovatel je oprédvneny spracivat tieto osobné Udaje Prevadzkovatela v rdmci informaéného
systému MEMPHIS Sprava registratiry:

a) typ osobnych Udajov spractivanych v mene Prevadzkovatefa: meno, priezvisko a adresa
(dalej len ,,0sobné adaje”)

b) kategorie dotknutych oséb: prijimatelia aodosielatelia po3tovej koreSpondencie
s Prevadzkovatelom a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je oprdvneny vykondvat najma nasledujice spracovatelské operdcie:
zhromaidovat, zaznamendvat, usporadivat, uchovavat, menit, vyhladdvat, prehliadat,
preskupovat, kombinovat a vymazat.

Cldnok 4.
Vyhlasenie Zmluvnych strén

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze osobné Gdaje o dotknutych osobdch, ktoré poskytne afalebo spristupni
Sprostredkovatelovi, €i uZ v podobe elektronickej databazy alebo inym spdsobom, Prevadzkovatel
ziskal v stlade s nariadenim GDPR ako aj inymi prislusnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouZit osobné tdaje, ktorych spractvanie je predmetom
tejto Zmluvy spbsobom, ktory je vsulade so spdsobom spracivania osobnych udajov
Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy, vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partneram, vratane
Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vSetky povinnosti, ktoré mu
vyplyvaji z nariadenia GDPR a dalsich suvisiacich pravnych predpisov s adhornou starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni tejto Zmluvy zisti, Ze Prevadzkovatel opomenul splnit
niektord svoju povinnast v zmysle nariadenia GDPR a/alebo Ze zisti, Ze spractivanie asobnych tdajov
poruduje zdkladné =zasady spracOvania osobnych UGdajov stanovené nariadenim GDPR,
Sprostredkovatel sa zavdzuje na tdto skutofnost Prevddzkovatela bez zhytoéného odkladu
upozornit.

Sprostredkavatel vyhlasuje, 7e je schopny zabezpedit ochranu osobnych idajov prij_atim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spracivanie osobnych udajov splfalo
poziadavky nariadenia GDPR a zabezpecavalo ochranu prav dotknutych osdb.

Zmluvné strany sa zavdzuju uchovavat vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materialy
a nosice ziskané od druhej Zmluvnej strany za Ucelom plnenia tejto Zmiuvy obsahujlce osobné
udaje na chranenych miestach a zabezpecit ich primeranu ochranu pred ndhodnym, ako aj
nezakonnym poskodenim a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a
spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spractvania. Zmluvné strany sa tie?
zavizuiju, ze vietky a akékolvek databdzy, aplikécie a/alebo systémy, v ktorych sa spractvaji asobné
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Udaje zabezpecia tak, aby bola zaistend trvald ddvernost, integrita a dostupnost osobnych Gdajov.
Na tento acel sa Zmluvné strany zavdzuju prijat primerané technické, organizacné a personaine
opatrenia.

Clanok 5.
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel bude uskuto&riovat akékolvek spractivanie osobnych (idajov padia tejto Zmluvy na
zaklade bezpodmienecného spolahnutia sa na vyhldsenia a zdviizky Prevadzkovatefa uvedené
v tejto Zmluve. V pripade, ak z dovodu, Ze ktorékolvek z tychto vyhldseni Prevddzkovatela bude
neuplné alebo nepravdivé (fo i len scasti), alebo Prevddzkovatel porudi svoj zdvdzok a
Sprostredkovatel bude preto povinny znasat akékolvek sankcie (napr. pokuty uloZzené prislusnymi
verejnymi organmi) alebo naroky tretich osdb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravnenéha nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit
Sprostredkovatefovi vietku Skodu a akikolvek int ujmu, ktora mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze bude spracivat osobné Udaje len na zaklade avzmysle
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je opravneny od Prevadzkovatela
poZadovat zaslanie pokynu pisomnou farmou, ak nebola Zmiuvnymi stranami dohodnuta ind forma
zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchovédva pokyny udelené Previdzkovatelom.
Sprostredkovatel sa zavédzuje bezodkladne informovat Previddzkovatela, ak by podla jeho nazoru
splnenim pokynu Prevadzkovatela doslo k poruseniu pravnych predpisov tykajice sa ochrany
osobnych Gdajov. Sprostredkovatel je oprdvneny odchylit sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak to
vyZaduju pravne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavazuje prijat vietky opatrenia podfa &l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel
sa zavazuje prijat také technické, organizacné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dbjst k
neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym ddajom, k ich zmene, spristupneniu,
zni€eniu, ti strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spractvaniu, alebo
inému zneuZitiu. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby akakolvek fyzickd osoha,
ktora ma pristup k osobnym idajom, tieto spractivala vyluine na zaklade pokynu Sprostredkovatela.
Za tymto (celom vyuiZije Sprostredkovatel najmaé tieto postupy a metddy, ibaZe by ich pouZitie v
danom pripade s ohfadom na mieru rizika, zdvaZnosti nasledkov porudenia zabezpetenia a
nakladnost ich zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a) pseudanymizacia osobnych Udajov,

b} Sifrovanie osobnych ddajov,

c) zaistenie neustdlej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracivania a
sluzieb,

d) désledné zaistenie a vymahanie povinnosti micanlivosti a sprdva pristupovych prav k
uZivanym systémom,

e) dbésledné vyufivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaistuju efektivne dodriiavanie zdsad
ochrany osobnych Gdajov, a to najmd vo forme sankcii vodi inym osobdm,

f) zaistenie schopnosti obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim véas v pripade
fyzickych &i technickych incidentov,

g) zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia d¢innosti
zavedenych technickych a arganizaénych opatreni pre zaistenie bezpenosti spractvania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevddzkovatela v primeranej lehote nie krat$ej ako
jeden mesiac uviest, aké technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a to za ucelom kontraly
plnenia jeho povinnaosti zo strany Prevadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné
technické, organiza¢né a iné opatrenia vedice k tomu, aby bol umoZneny riadny vykon prav
dotknutych osdh.

Sprostredkovatel sa zavdzuje zabezpecit zachovavanie dévernosti informacii vietkymi opravnenymi
osobami.
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Pokial bude Sprostredkovatel spracUvat osobné udaje od viacerych prevadzkovatelov, je povinny
zabezpetit, 7e neddjde kich zlu€eniu alebo zédmene. Tieto povinnosti sii pre Sprostredkovatela
zavazné aj po ukondeni spracOvania osobnych udajov podfa tejto Zmluwvy.

Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat opatrenia, ktoré umoZnia urcit a overit, kedy, kym a z akého
dévadu boli osobné (daje spractivané.

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné ldaje nie su presné, pravdivé, overené &i aktudlne, je
povinny o tomto informovat Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, berlc pritom do Gvahy povahu spracdvania a informacie dostupne
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poziadanie nevyhnutnt sucinnost, ktord
je potrebna na vybavenie ziadosti dotknutych 0séb o vykon ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprastredkovatel sa zavazuje, beric pritom do Gvahy povahu spracidvania a informacie dostupné
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi sticinnost, ktord je potrebna na:

a) zabezpelenie bezpelnosti spracivania osobnych Gdajov Prevadzkovatelom,

b) ozndmenie porusenia ochrany osobnych Udajov dozornému orgdnu a dotknutym osobam a

c}) vypracovanie postidenia vplyvu na ochranu osabnych Gdajov a predchadzajiicu konzultaciu
s dozornym orgdanom.

Sprostredkovatel sa zavdzuje oznamit poruSenie ochrany osobnych tdajov Prevadzkovatelovi bez
zbytotného odkladu po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedel. Sprostredkovatel
sa zavdzuje poskytnut Prevddzkovatelovi vietky jemu dostupné informacie tak, aby Prevadzkovatel
mohol splnit svaju povinnost podla éldnkov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje
oznamit minimaine opis povahy porudenia, pravdepodobné dopady na prava dotknutych osdb
a opatrenia prijaté za (&elom odstranenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnut Previdzkovatelovi na jeha pofiadanie vietky informacie,
ktoré su potrebné na preukazanie splnenia povinnosti podla nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z ablasti achrany osobnych Gdajov a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje po ukongeni paskytovania svojich sluZieb alebo na ziklade pisamnej
Ziadosti Prevadzkovatela

a) vratit Prevadzkovatelovi vietky kopie nosi€ov, podkladov a inych dokumentov obsahujacich
osobné Udaje spésobaom, ktory ustanovil Prevddzkovatel, ak to umoZfuji technické
poziadavky Sprostredkovatela alebo

b) vymazat osobné Gdaje a vSetky kdpie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujlicich
osobné Gdaje.

Sprostredkovatel sa zavdzuje neposkytnit oschné (daje spracovavané podla tejto Zmluvy inej
osobe aka Prevddzkovatelavi, ibaZe povinnost paskytnutia vyplyva Sprostredkovatefovi z tejto
Zmluvy, nariadenia GDPR, iného vieobecne zdvdzného pravneho predpisu alebo priamo
z pisaomného pokynu Previdzkovatefa.

Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy sa nevztahuji na
dodany/podporovany informacny systém spravy registratury MEMPHIS Sprava registratary (vratane
jeho modulov), t.j. Sprostredkovatel nemd povinnost v zmysle tejto €. Zmluvy zabezpetit, aby
dodané informaéné systémy spliiali opatrenia podfa tohto ¢€l. Zmluvy.

Clénok 6.
Prava a pavinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel sa zavdzuje poskytnat Sprostredkovatelovi sucinnost nevyhnutne potrebni na
plnenie poavinnosti Sprostredkovatela podlfa tejto Zmluvy a pravnych predpisav suvisiacich
s ochranou asobnych ddajov. V pripade, ak Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozarni na
spracuvanie nedplnych ¢i nesprévnych osobnych tidajov aleba na iné porusovanie nariadenia GDPR
pri spraciivani osobnych (dajov, je Prevadzkovatel povinny bez zbytoéného adkladu zabezpetit
napravu.
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Prevadzkovatel sa ravizuje zabezpecit, Ze dotknuté osoby budid v zmysle ¢lanku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné udaje budd
poskytnuté Sprostredkovatefovi ako aj jeho zmluvnym partnerom (dalsim zapojenym
sprostredkovatefom) a nimi aj spractivané.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela aleba dalSich subjektav zapojenych
Sprostredkovatefom do spractivania osobnych tdajov audit podfa Elanku 7 tejto Zmluvy.

€lanok 7.
Vykonanie auditu Prevddzkovatefom

Prevadzkovatel je opréavneny za (celom overenia pinenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto
Zmluvy a dalsich pravnych predpisov, poZadovat od Sprostredkovatefa poskytnutie informacii
preukazujiicich riadne plnenie jeho povinnosti a/alebo je oprdvneny vykonat u Sprostredkovatela
maximalne raz rocne audit zamerany na spracuvanie osobnych Gdajov v mene Prevddzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavidzuje poskytnit Prevadzkovatelovi vdetku potrebni sucinnost a vietky
poZadavané infarmdcie o spractivani osobnych tidajov a ich ochrane a umoinit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom.

Prevddzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavdzuje vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby
audit nepredstavoval pre ¢innost Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Prevadzkovatel pisomne oznami vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umozZnit osobdam vykonavajicim audit pristup k dokumentom a dalsim
informaciam tykajdcim sa spracovania osobnych tdajov podfa tejta Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych stran nema narok na uhradu nakladov, ktoré
vznikli Zmluvnym stranam podla tohto ¢lanku, a kaZda zo Zmluvnych stran znada tieto naklady sama,
pokial sa Zmluvné strany nedohodn( inak. Sprostredkovatel je oprdvneny Ziadat zaplatenie
nakladav, ktoré vznikli na zaklade poZiadaviek Prevadzkovatela a nad ramec povinnosti uvedenych
v tomto &lanku.

Clanok 8.
Zapojenie dalsieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny zapojit dalsie sprostredkovatefa do spracdvania bez
predchadzajuceho osobitného pisomnéha suhlasu Prevddzkavatela. V takomto pripade je viak
Sprostredkovatel  povinny  oznédmit  zapojenie  kaZdého daldieho  sprostredkovatefa
Previdzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek zmenach alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pri¢om Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny
nesthlas ozndmit Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo diia obdriania spravy
Sprostredkovatela. Ak Prevddzkovatel v uvedenej lehote vzniesol namietky vodi konkrétnemu
sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavdzuje namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

Ustanovenim dalSieho sprostredkovatela nie je dotknuta zodpovednost Sprostredkovatela za riadne
plnenie jeho povinnaost.

Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatefskych Ccinnosti v mene
Prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmluvy tomuto dalsiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnaké povinnosti ochrany Gdajov,
aké vyplyvaja Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy. Dalsi zapojeny sprostredkovatel je najma povinny
poskytnat dostatoéné zdruky vykonania primeranych technickych a organizaCnych opatreni takym
spdsobom, aby spractvanie spitalo po¥iadavky nariadenia GDPR. Ak daldi zapojeny
sprostredkovatel nespini svoje povinnosti ochrany udajov, Sprostredkovatel zostdva vodi
Prevadzkovatelfovi plne zodpavedny za plnenie povinnosti dalSieho zapojeného sprostredkovatela.
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Clanok 9.
Zodpovednost za riadne plnenie povinnosti

9.1 Prevadzkovatelje zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov
z ablasti ochrany osobnych Udajov.

9.2 Prevadzkovatel sa zavazuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu, ktord mu vznikla v ddsledku
porusenia povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych Udajov. Tymto ustanovenim nie je dotknutd zodpovednost Prevddzkovatela nahradit
Skodu dotknutym osobam, ktora im vznikla v ddsledku porusenia jeho povinnosti ustanovenych
v tejto Zmluve aleba v pravnych predpisoch z oblasti ochrany asobnych tdajov.

Clanok 10.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

10.1 Zmluva nadohiida platnost a Géinnost dfiom jej padpisu abama Zmluvnymi stranami. Povinnost
mic¢anlivosti podla tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a uéinnost, a to bez ¢asového
obmedzenia.

10.2 Zmluvneé strany sa zavazuju vyvinit maximalne usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zdklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou ana ich vyriedenie
predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmluvné strany nedohodnt na vyrieSeni vzdjomnéha sporu, ma kazda zo zmluvnych stran
pravo uplatnit svoj ndrok na stde. Vietky spory vznikajlce z tejto Zmluvy a v stvislosti s fnou budu
rozhodované pred vieobecnymi sidmi Slovenskej republiky uréenymi podla platnych a Géinnych
pravnych predpisov o vecnej a miestnej prislutnosti sidov.

10.4 Tato zmluva predstavuje Uplni dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Tato Zmluvu je
moZné menit iba pisomnou dohodou Zmluvnych strdn vo forme dodatkov k tejto Zmluve,
podpisanych opravnenymi zastupcami abidvoch Zmluvnych stran.

10.5 Tate Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) vwhotoveniach, z ktorych kaZda Zmluvna strana obdrzi jedno
(1) vwhotovenie.

10.6 Zmluvné strany prehlasuja, Ze si tato Zmluvu pregitali, Ze s jej obsahom suhlasia a na dékaz toho
k nej pripajaju svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:

V Bratislave, diia 11.06.2025 V Trstenom pri Hornéﬁed 3 1:}.06.2025
AanbE PR
;o
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