Licen¢na zmluva ,,KORWIN“

podla § 65 a nasl. zdkona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zékonov {dalej len
JAutorsky zakan”); dalej tie? ,licenéna zmluva”
a

Zmluva o poskytovani sluzieb €. Z_25_0357
uzavretd podla § 269 ods. 2 zak. £. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorich predpisov (dalej
len ,,Obchodny zékonnik”); dalej tiez ,,zmluva o poskytovani sluzieb”

- dalej spolu licentnda zmluva a zmluva o poskytovani sluZieb len ako ,zmluva“

Preambula
Za ucelom upravy sbchodnych vztahov zaloZenych ukonéenymi zmluvami €. 1/2019 vrdtane ich dodatkov,
ktaré upravovali prdva a povinnosti v savislosti s informaénym systémom KORWIN® a/alebo informacnym
systémom MEMPHIS Sprava registratury (daolej tieZ ,ukonéené zmluvy®) plati, Fe poskytované sluzby
poskytovatelom v sdvislosti s informaénym systémom KORWIN® podia ukonéenych zmliv, sa platnostou
tejto zmluvy poskytuji podia podmienok tejto zmluvy v rozsohu tu uvedenom.
Prdvo pouzivat informacny systém KORWIN® ostdva zachované v rozsahu, v akom je upravené podfa
podmienok tejto zmiuvy, tzn. Ze platnostou tejto zmluvy nie je objedndvatel povinny licenciu/e k tomuto
informacnému systému odovzdat podia podmienok ukoncenych zmluv, ale md prdvo ju/ich pouZivat
platnostou tejto zmluvy podla podmienok tu uvedenych.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukonéené zmluvy sa ukoncia ku driu podpisu tejto zmluvy okrem ustanoveni,
ktore upravuju platobné a fakturacné podmienky, a to tak, Ze prdve vystavit fakturu za poskytované sluzby
(prevadzkova platba) ostava zachované podila poadmienok ukoncenych zmltiv. pricom poskytovatel md
pravo vystavit' faktdru k poslednému diiu kalenddrneho mesiaca, v ktorom tdito zmiuva nadobudia
platnost. Platobné a fakturacné padmienky podfa tejto zmluvy so uplatnia od prvého dria v mesiaci, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom tdto zmiuva nadobudla platnost.
Zmluvneé strany vyhlasuja, Ze tato zmluva predstavuje Uplnti dohodu zmluvnych strdn o predmete zmluvy.

Clanok 1.
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel:

Obchodné meno: DATALAN, a.s,

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

I€o: 35810 734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll,

Bankové spojenie:
IBAN:

E-mail pre zasielanie el. faktir:

Zastiupeny:

Qsoba opravnena rokovat

a obchodnych zaleZitostiach:
(dalej len ,poskytovatel™)

1.2. Objednavatel:
Obchodné mena [/ Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zastupeny:

Bankové spojenie:

IBAN:

odd.: Sa, vloZka €. 2704/B

V3eobecna Gverova banka a.s.

SKD3 0200 0000 0023 6261 0657
FAKTURA®@datalan.sk

Ing. Juraj Zelko, predseda predstavenstva

Ing. Lenka Virdgovd, account manager

Obec Trstené pri Hornade

Osloboditefov 118, 044 11 Trstené pri Hornade
00324817

2021245083

Megr. Matej Kotig, starosta
Prima banka Slovensko, a. s,

SK38 5600 0000 0004 5492 3002
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E-mail pre prijimanie el, faktdr: info@trsteneprihornade.sk
Osoba opravnena rokovat

o abchodnych zileZitostiach: Mgr. Matej Kocis, starosta
E-mail pre zasielanie aktudlnej verzie
VOP a Cennika: info@trsteneprihornade.sk

{dalej len ,,objednavatel”)

21

31

32

4.1
4.2

51

52

53

5.4

5.5

dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,,zmluvna strana” a spolu ako ,,zmluvné strany”

Cléanok 2.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informacnému systému KORWIN® (dalej
aj ako ,informacny system KORWIN“ alebo ,KORWIN”)a zaroven ma pravo poskytovat sluiby
spojené s informacénym systémom KORWIN podfa podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.

Clanok 3.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvazok poskytovatela poskytovat sluzby kinformaénému systému
KORWIN® podfa prilohy €. 1 zmluvy (dalej aj ako ,,APV*”) a Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela, ktoré sivaktudlnej verzii dostupné tu: hitps://www.datalan.sk/samosprava-
dokumenty (dalej len ,Véeobecné obchodné podmienky poskytovatela” alebo ,VSeobecné
obchodné podmienky” alebo ,VOP“); dalej tiez aj ako ,sluzby” azavidzok aobjednavatela za
poskytnuté slufby uhradit cenu podla Clanku 5. zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podfa Véeobecnych abchodnych
podmienok poskytovatela, najmi padla Cldnku 4. a/aleba Cldnku 9.

Clanok 4.
Miesto, éas a sposob plnenia zmluvy

Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v Clanku 3. Vieobecnych abchadnych podmienok.

Poskytovatel bude poskytavat sluzby a udeli pravo pauZivat APV podla prilohy €. 1 zmluvy v zmysle
Clénku 6. zmluvy podas platnost tejto zmluvy, a to odo dfa odsdhlasenia preberacieha protokolu
k APV oboma zmluvnymi stranami, ktorého vzor je sti¢astou Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatefa, za predpokladu, Ze k poskytnutiu prava pouZivat APV uZ nedoslo skor.

¢lanok 5.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je uvedend v Prilohe €.1 zmluvy. Cena za predmet zmluvy je uréend podfa
Cennika platného ku dfiu podpisu zmluvy.

Poskytovatel je oprédvneny vystavit faktiru za licencie afalebo sluzby podfa bodu 1. Prilohy €. 1
zmluvy (jednorazova platba) po odsuhlaseni preberacieho protokolu na dodanie licencie alebo
poskytnutie sluZby $pecifikovane] v bode 1. Prilohy £.1 zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za sluzby padla bodu 2. Prilohy &. 1 zmluvy (prevadzkova
platba) po skonfeni kalenddrneho Stvrfroka, vktorom boli tieto sluiby poskytované, podfa
Specifikacie uvedenej v bode 2. Prilohe €.1 zmluvy, pricom cena za kalenddrny Stvrtrok sa vypotita
ako 3-nasohok ceny za mesiac.

Prvi faktiru za sluzby podfa bodu 2. Prilohy €. 1 zmluvy (prevadzkovéd platha) je poskytovatel
opravneny vystavit za obdobie zadinajice mesiacom nasledujlicim po mesiaci, v ktorom bal
odsuhlaseny preberaci protokol na dodanie licencie alebo poskytnutie sluzby podfa badu 1. Prilohy
. 1 zmluvy.

V pripade, ak predmetom zmluvy nie je paskytnutie licencie afalebo sluZby padfa bodu 1. Prilohy
€.1 zmluvy, poskytovatel je opravneny vystavit prva fakturu za sluzby podfa bodu 2. Prilohy &.1
zmluvy (prevadzkova platba) za obdobie zadinajlice mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom
bola zmluva podpisana.

strana 2411



5.6

a,7f

58
5.9

5.10

5.11

5.12

6.1
b.2

71

7.2

2.1

9.1

Faktura vystavena poskytovatelom bude obsahovat vietky povinné ndlefitosti podla platnych
vieobecne zavdznych pravnych predpisov SR.

Ak nie je uvedené inak, vietky ceny v Prilohe €.1 zmluvy a v Cenniku si bez DPH. Ku vietkym cenam
bude uplatnena DPH v zmysle vieobecne zdvaznych pravnych predpisov SR o DPH.

Lehota splatnosti faktiry vystavenej poskytavatefom je 30 dni.

Poskytovatel je oprdvneny zvysit cenu za dodanie licencie afalebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vysky jednorazovej platby a/alebo prevddzkovej platby kaZdorocne o roénd mieru inflacie
merand indexom spotrebitefskych cien oficidlne zverejnent Statistickym Uradom SR za
predchadzajici kalendarny rok.

Platobné podmienky, uréenie ceny predmetu zmluvy a sluZieb nad ramec tejto zmluvy sa riadia
ustanoveniami V§eobecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel je opravneny zmenit cenu za daodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vysky jednarazovej platby a/alebo prevadzkovej platby. Poskytovatel je povinny informovat
o takejto zmene ceny objednavatela, a to zaslanim nového Cennika na e-mail objedndvatela
uvedeny v zahlavi tejta zmluvy, minimalne 30 dni pred nadobudnutim Gcinnosti nového Cennika; to
neplati, ak poskytovatel uplatni pravo podfa bodu 5.9. tohto Clanku zmluvy.

V pripade, ak objednévatel nesthlasi so zmenou Cennika podla bodu 5.11. tohto Clanku zmluvy, ma
pravo od zmluvy odstupit, a to do ¢asu nadobudnutia G¢innosti nového Cennika, v opaénom pripade
sa md za to, Ze so zmenou Cennika sdhlasi a zmeny prijal. V pripade, ak objednavatel sa zmenou
Cennika sdhlasi, postupom podfa predchddzajicej vety, poskytovatel ju zohladni v najblizSom
fakturatnom obdobi vo faktire vystavenej poskytovatelom podla podmienok zmluvy. Pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze zmenou Cennika nie sii zmluvné strany povinné uzatvorit dodatok k zmluve.

Clanok 6.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmendm APV na dobu trvania tejto zmluvy.

Udelena licencia podfa bodu 6.1. tohto Clanku zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouiival
APV (vratane buddcich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle
tejto zmluvy) pre vlastné interné bezné potreby evidencie a spraciivania informécii v stlade s touto
zmluvou na dzemi Slovenskej republiky v rozsahu poétu pouZivatelov podla prilohy & 1 zmluvy
a podfa podmienok Clanku 2. Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatefa.

Clanok 7.
Ochrana osobnych Gdajov a ddverné informacie

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o dévernych informacidch podfa podmienok
Clanku 15. Vseabecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

V pripade, ak pri plneni zmluvy ma dojst alebo ddjde k spracovaniu osobnych udajov v zmysle
vieobecne zdvaznych pravnych predpisov, zmluvné strany bud( postupovat podla Clanku 16.
V3eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela a podla Prilohy €. 2 zmluvy.

€lanok 8.
Sankcie

V pripade, Ze je objedndvatel v omedkani s dhradou faktary alebo iného pefiazného pinenia podla
zmluvy o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty splatnosti, poskytovatel mé pravo si uplatnit voci
objedndvatelovi Urak z ome3kania vo vyske 0,05% z dlinej sumy za kazdy defi omeskania.

Clanok 9.
Ukonéenie zmluvy

Tato zmluva méZe byt ukonéena:

a) dohodou zmluvnych stran,
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b) wypovedou ktorejkalvek zmluvnej strany,
¢} odstlpenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.

9.2 Dohoda zmluvnych stran o ukonceni zmluvy musi mat pisamnd formu a musi byt zrejmy datum
ukoncenia zmluvy, inak sa ma za to, Zze datumom ukoncenia zmluvy je den uzatvorenia dohody
o ukancéeni zmluvy,

9.3 Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukoncit tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania
doévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zafina plynut v prvy defi nasledujiceho kalenddrneho
mesiaca po dorudeni vypovede druhej zmluvnej strane.

9.4 Odstapenie od zmluvy musi byt uskutotnené v pisomnej forme, doru¢ené druhej zmluynej strane a
musia v fiom byt uvedené dévody odstipenia. Odstipenie od zmluvy nadobdda pravne Uinky
doruenim oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstipenia od
zmluvy su upravené aj vo Vieabecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 10.
Spolocfné a zaverecné ustanovenia

10.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

10.2 Tuto zmluvu je mozné menit a dopliiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi
osobami zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.

10.3 Prava a povinnasti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom a Autorskym
zakanom,

10.4 O kaZdej zmene Vieohecnych obchodnych podmienck je poskytovatel povinny infarmovat
objedndvatela, a to zaslanim nove] verzie Vieobecnych obchodnych podmienok na e-mail
objednévatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

10.5 Této zmluva nadobuda platnost diiom padpisu opravnenymi asobami zmluvnych stran a v pripade,
ak zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tuto zmluvu v zmysle vieobecne zavaznych pravnych
predpisoy, nadobtida G¢innost defi po dni jej zverejnenia, inak diiom jej podpisu.

10.6 Ustanovenie tejto zmluvy maju prednaost pred ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.

10.7 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su tieto prilohy:

Priloha €. 1 — Popis sluZieb a cena APV
Priloha €. 2 — Zmluva o spracuvani osobnych Gdajov

10.8 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych ka?dd zmluvnd strana obdrii jedno
(1) vyhotovenie.

10.9 Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne chozndmili, suhlasia s jej
ohsahom, ¢o vyjadruji svojimi podpismi.

Za poskytovatela: Za objednadvatela:

V Bratislave, dfia 11.06.2025 V Trstenom pri Hornade, diia 11.06.2025
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Popis sluZieb a cena APV

Nazov APV:
Informagny systém KORWIN®

Priloha €.1 Zmluvy

Popis modulov informa&ného systému je uvedeny na webovej stranke hittps://www.datalan. sk/samosprava-dokument

1. Jednorazova platba za licencie a falebo sluzby

1.1 Licencia
Mnoistvo Cena celkom
Popis Cena/ks*
P {ks] / (jednorazovo)
1.2 S$pecidlne sluiby
; MnoiZstvo Cena celkom
P C EH*
i [€H) g {jednorazovo)
2. Prevddzkovd platba za sluZby
2.1 Maintenance
) Mnoistvo Cena/fks Cena celkom
Popis
(ks) (raine}* {mesaéne)
Pradukt KORWIN 3 323,28€ 30,82 €
Maintenance v 2zmysle bodav 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najmi zapracovdvanie legislativiych zmien, udrianie funkénosti v
zhode s platnou legislativou, zabezpefenie kompatibility APV 5 QS 2 podobne.
2.2 Vzdialend podpora
Popis Mnu:s:t-.ro Cena/CH* Cena ce!kom
(CH roiéne) [mesaéne)
Produk‘f KO_RWI N - sluzby_v zm‘!rsle brfdu 1.16.4 VOP, najma formou 5 74.11¢ 30,38 €
telefonickej podpory, vzdialengho pristupu a podobne.
2.3 Podpora u zakaznika
Mnoistvo Cena celkom
Popis Cenaf/CH*
E {CH roéne) d (mesaéne]
Prc-dlukt KORW.IN - slulzbt_.rv zmysle bodu 1.:}..6‘5 VDI?, P 80,85 € 26,95 €
u ohjednavatela na mieste. Cena dopravy Gétovana v zmysle VOP,
SUMARIZACIA Mnoistvo
Celkowy pocet licencii ku diw platnosti Zmluvy/Dodatku:
Licencia KORWIN 3
Platby bez DPH s DPH**
Jednorazova platba celkom 0,00 0,00 €
Mesaéna prevddzkovd platba celkom (mimo jednorazovej platby) 138,65 170,54 £
Roctna prevadzkova platba celkom (mimo jednorazovej platby) 1663,80 2 046,47 £

Ceny jednotlivych polozick {okrem sumarizéacie) si uvedené bez DPH.
*Ceny v tejto prilohe su uvedené podla Cennika platného ku diiu podpisu zmluvy.
**DPH platnd ku driu podpisu zmluvy. DPH bude uctovana v sadzbe podla aktuélne platnej legislativy.
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Priloha &. 2 zmluvy

Zmluva o spracivani osobnych tdajov

uzatvorend podTa ¢l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6h pri spracivani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto

ddajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (,dalej len nariadenie GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych (dajov a a zmene a doplnenf niektorych zakonov

(dalej len ,,Zmluva”)

Prevadzkovatel:

Qbchodné meno / Nazov: Obec Trstené pri Horndde

Sidlo: Osloboditefov 118, 044 11 Trstené pri Hornade
ICO: 00324817

DIC: 2021245083

IC DPH:

Zastupeny: Mgr. Matej Kodis, starasta

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.

IBAN: SK38 5600 0000 0004 5492 3002

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

a

Sprostredkovatel’

Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: $K2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestskéha stidu Bratislava lll,
odd.: Sa, vlozka &. 2704/B

Zastpeny: Ing. Juraj Zelko, predseda predstavenstva

Bankové spojenie: Vieobecna Uverova banka a s.

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana”)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany st zodpovedné za riadne dodr#iavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravnymi
predpismi, ktoré upravuju problematiku ochrany osobnych Gdajov.

1.2 Sprostredkovatel pri poskytovani sluZieb Prevddzkovatefovi spraciva aj osobné tdaje v mene
Prevadzkovatela, ktoré Prevadzkovatel zhromazduje vo svojich informacnych systémoch, ktorych
servis a podporu vykanava Sprostredkovatef.

1.3  Prevadzkovatel prehlasuje, 7e vsulade sélankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze
Sprostredkovatel poskytol dostatoéné zaruky zavedenia primeranych technickych a organizaénych
opatren tak, aby spractvanie spifialo pofiadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana
prav dotknutej osaoby.

1.4 Nariadenie GDPR vyzaduje, aby vzajomné vztahy medzi Sprostredkovatelom a Prevadzkovatefom
pri spractivani osobnych lidajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.

1.5 Za uéelom splnenia povinnosti vyplyvajicich z él. 28 a sivisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné
strany dohodli na nasledujucom zneni Zmluvy.
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21

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

€lanaok 2.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych vztahov Zmluvnych stran pri spractvani osobnych
udajov Sprostredkavatelom v mene Prevddzkavatela.

Tato zmluva stanovuje prava apovinnosti Zmluvnych strédn pri spractvani asobnych ddajov
Sprostredkovatefam v mene Prevadzkovatela.

Clanok 3.
Spracivanie osobnych ldajov

Sprostredkovate! je opravneny spracuvat osobné Gdaje poskytnuté afalebo spristupnené
Prevddzkovatefom len na ucely poskytovania podpory a servisu informacného systému KORWIN®.
Sprostredkovatel sa tymto zavdzuje nespraclivat osobné (daje Prevdadzkovatela na iné nez
Prevadzkovatefom urené Gcely.

Sprostredkavatel je oprdvneny spracivat asabné tdaje Prevadzkovatela po dobu dcinnosti tejto
Zmluvy, maximélne viak len dovtedy, pokial bude poskytovat sluZby podla uvedené v odseku 3.1
Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spraclivat tieto osobné Udaje Prevddzkovatela v ramci informacného
systemu KORWIN®:

a) typ osobnych Udajov spractvanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko, rodné
priezvisko, titul, rodné &islo, didtum narodenia, miesto Umrtia, §tdtna prislusnost, telefanne
¢islo, Udaje o podnikatelskej ¢innosti (dalej len ,,0sohné Gdaje”)

b) kategérie dotknutych osob: osoby, ktoré s0 Gcastnikmi  spravneho  konania
s objednavatefom alebo (astnikmi iného prdvneho vztahu alebo konania
s objednavatefom, Gcastnikmi zmluvného vztahu, obéania mesta/obce, zamestnanci
objednavatela.

Sprostredkovatel je opravneny wvykondvat najmé@ nasledujuce spracovatelské operacie:
zhromaZdovat, zaznamendvat, usporadlvat, uchovdvat, menit, vyhladavat, prehliadat,
preskupovat, kombinovat a vymazat.

€lanok 4.
Vyhlasenie Zmluvnych strin

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze osobné udaje o dotknutych osobach, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatelovi, ¢i uz v podobe elektronickej databazy alebo inym spéschom, Prevadzkovatel
ziskal v stlade s nariadenim GDPR ako aj inymi prislusnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouZit osobné iidaje, ktorych spraciivanie je predmetom
tejto Zmluvy spésobom, ktory je vsllade so spdsobom spraclivania osobnych Odajov
Sprostredkovatelom podfa tejto Zmluvy, vrdtane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vratane
Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy spinil véetky povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju z nariadenia GDPR a dal3ich stvisiacich prdvnych predpisov s odbornou starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovate! pri plneni tejto Zmluvy zisti, Ze Prevadzkovatel opomenul spinit
niektord svoju povinnost v zmysle nariadenia GDPR a/falebo fe zist, 7e spraclivanie asobnych (dajov
poruSuje zakladné zdsady spraclvania osobnych udajov stanovené nariadenim GDPR,
Sprostredkovatel sa zavdzuje na tlto skutocnost Prevadzkovatela bez zbytocného odkladu
upozornit.

Sprostredkovatel vyhlasuje, #e je schopny zabezpetif ochranu osobnych idajov prijatim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spracivanie osobnych ddajov splfialo
paziadavky nariadenia GDPR a zabezpedovalo ochranu prav dotknutych osob.

Zmluvné strany sa zavdzuju uchovavat vietky podklady, dokumenty afalebo akékolvek iné materialy
a nosice ziskané od druhej Zmluvnej strany za uc¢elom plnenia tejto Zmluvy obsahujlice osobné
udaje na chranenych miestach a zabezpecit ich primeran( ochranu pred nahodnym, ako aj
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51

5.2

53

5.4

nezakonnym paskodenim a zni¢enim, nahednou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a
spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spractvania. Zmluvné strany sa tiez
zavazuju, Ze vietky a akékolvek databazy, aplikacie afalebo systémy, v ktorych sa spracivaji osobné
Udaje zabezpecia tak, aby bola zaistena trvala dovernost, integrita a dostupnost osobnych Gdajowv.
Na tento ucel sa Zmluvné strany zavazuju prijat primerané technické, organizatné a persondlne
opatrenia.

Clanok 5.
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel bude uskutaciovat akékolvek spractvanie osobnych Gdajov podfa tejto Zmluvy na
zéklade bezpodmieneéného spolahnutia sa na vyhldsenia a zavazky Prevddzkovatela uvedené
v tejto Zmluve. V pripade, ak z dovodu, Ze ktorékolvek z tychto vyhldseni Prevadzkovatela bude
netplné alebo nepravdivé (¢o i len stasti), alebo Prevddzkovatel porusi svoj zavazok a
Sprastredkovatel bude preto povinny znasat akékolvek sankcie (napr. pokuty uloZené prislusnymi
verejnymi organmi) alebo naroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neoprdvneného nakladania s jej osobnymi udajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit
Sprostredkovatelovi vietku Skodu a akdkolvek ind ujmu, ktorad mu v désledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, Ze bude spracivat osobné Udaje len na zaklade avzmysle
zdokumentavanych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je oprdvneny od Prevddzkovatela
poZadovat zaslanie pokynu pisomnou formou, ak nebola Zmluvnymi stranami dohodnutd ind forma
zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchovédva pokyny udelené Prevadzkovatefom.
Sprostredkovatel sa zavdzuje bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak by podla jeho nazoru
splnenim pokynu Prevddzkovatela doSlo k poruSeniu prdvnych predpisov tykajice sa ochrany
osobnych Udajov. Sprostredkovatel je apravneny odchylit sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak to
vyZaduji pravne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatefl
pznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynav s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat vietky opatrenia podfa &l. 32 nariadenia GDPR, Sprostredkovatel
sa zavazuje prijat také technické, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dojst k
neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym adajaom, k ich zmene, spristupneniu,
zniteniu, Ci strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spracuvaniu, alebo
inému zneuZitiu. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby akakolvek fyzicka osoba,
ktora ma pristup k osobnym Gdajom, tieto spraclvala vylucne na zdklade pokynu Sprostredkovatela.
Za tymto (éelom vyuZije Sprostredkovatel najma tieto postupy a metddy, ibaZe by ich poufitie v
danom pripade s ohlfadom na mieru rizika, zédvainosti nasledkov porusenia zahezpelenia a
nékladnost ich zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a) pseudonymizdcia osobnych iidajov,

b) Sifrovanie osobnych udajov,

¢) zaistenie neustdlej dévernosti, integrity, dostupnosti a odelnosti systémov spracuvania a
sluZieb,

d) désledné zaistenie a vymahanie povinnosti mi¢anlivosti a sprava pristupovych prav k
uZivanym systémom,

e) désledné vyuZivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaistuju efektivne dodriiavanie zasad
achrany osobnych udajov, a to najméa vo forme sankcii voci ingm osobdm,

f) zaistenie schopnost obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim véas v pripade
fyzickych &i technickych incidentoy,

g) zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Gcinnosti
zavedenych technickych a organizaénych opatreni pre zaistenie bezpetnosti spracuvania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primeranej lehote nie kratSej ako
jeden mesiac uviest, aké technické, organizatné a iné opatrenia zaviedol, a to za Ulelom kontroly
plnenia jeho povinnosti zo strany Previadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné
technické, organizaéné a iné opatrenia veduce k tomu, aby bol umoineny riadny vykon prav
dotknutych os6b.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

6.1

Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpecCit zachovavanie dovernosti informacii vietkymi opravnenymi
osabami.

Pokial bude Sprostredkovatel spractvat osobné Udaje od viacerych prevadzkovatelov, je povinny
zabezpecdit, Ze neddjde kich zli¢eniu alebo zémene. Tieto povinnosti st pre Sprostredkovatela
zavazné aj po ukongeni spracdivania osobnych Gdajov podfa tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje prijat opatrenia, ktoré umoZnia urtit a overit, kedy, kym a z akého
dévodu boli osobné Udaje spracuvané.

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, 7e osobné udaje nie su presné, pravdivé, overené Ci aktualne, je
povinny o tomto informovat Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavédzuje, ber(c pritom do dvahy povahu spracivania a informacie dostupné
Sprostredkovatelfovi, poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poziadanie nevyhnutni stcinnost, ktord
je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych oséb o vykon ich prdv uplatnenych u Prevadzkovatefa.

Sprostredkovatel sa zavazuje, beruc pritom do Gvahy povahu spractvania a informdcie dostupné
Sprostredkavatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi suc¢innost, ktord je potrebna na:

a) zabezpelenie bezpetnosti spractvania osobnych tidajov Prevadzkovatefom,

b) oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov dozornému orgénu a dotknutym osobam a

c) vypracovanie posudenia vplyvu na ochranu osobnych Gdajov a predchadzajucu konzultaciu
s dozornym organom.

Sprostredkovatel sa zavizuje oznamit porugenie ochrany osobnych (idajov Prevadzkovatelfovi bez
zbytoéného odkladu po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedel, Sprostredkovatel
sa zavdzuje poskytnat Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné informadcie tak, aby Prevadzkovatef
mahol splnit svoju povinnost podla ¢lankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje
oznamit minimalne opis povahy porusenia, pravdepodobné dopady na prava dotknutych osdb
a opatrenia prijaté za Uc¢elom odstranenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovate! sa zavizuje poskytnit Prevddzkovatelovi na jeho poZiadanie vietky informacie,
ktoré s potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti podia nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z ablasti ochrany osobnych tddajov a tejto Zmliuvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje po ukoncéeni poskytovania svojich sluZieb alebo na zaklade pisomnej
Ziadosti Prevadzkovatela

a) vréatit Prevadzkovatelovi vietky képie nosi¢ov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich
osobné udaje spdsobom, ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoZiiuju technické
poZiadavky Sprostredkovatela alebo

b) vymazat osobné Udaje a vietky képie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujlcich
osobné Gdaje.

Sprostredkovatel sa zavdzuje neposkytndt asobné Udaje spracovdvané podla tejto Zmluvy ingj
osobe ako Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z tejto
Zmluvy, nariadenia GDPR, iného vieobecne zdvdzného pravneho predpisu alebo priamo
z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vyliéenie pochybnosti plati, fe zavedené opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy sa nevzfahuji na
dodany/podporavany informacny systém KORWIN®, t.j. Sprostredkovatel nema povinnost v zmysle
tejto ¢l. Zmluvy zabezpecit, aby dodané informacné systémy spliali opatrenia podla tohto &l
Zmluvy.

Clanok 6.
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel sa zavizuje poskytnit Sprostredkovatelovi stcinnost nevyhnutne potrebnd na
plnenie povinnosti Sprostredkovatefa podla tejto Zmluvy apravnych predpisov sOvisiacich
s ochranou osobnych Gdajov. V pripade, ak Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozorni na
spracuvanie nelplinych € nespravnych osobnych udajov alebo na iné porusovanie nariadenia GDPR
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6.2

b.3

7.1

7.2

7.3

7.4

8

7.6

8.1

8.2

83

pri spractvani osobnych Gdajoy, je Prevddzkovatel povinny bez zbytognéhe odkladu zabezpedit
napravu.

Prevadzkovatel sa zavdzuje zabezpecit, Ze dotknuté osaby budd v zmysle Clanku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatefom informované o tom, Ze ich osobné udaje budd
poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho zmluvnym partnerom (daldim zapojenym
sprostredkovatefom) a nimi aj spracivané.

Prevédzkovatel je oprivneny vykonat u Sprostredkovatefa alebo dalSich subjektov zapojenych
Sprostredkovatefom do spracuvania osobnych ddajov audit podla ¢lanku 7 tejto Zmluvy.

Cldnok 7.
Vykonanie auditu Prevadzkovatelom

Prevadzkovatel je opravneny za Ufelom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podfa tejto
Zmluvy a daldich pravnych predpisov, poZadovat od Sprostredkovatefa poskytnutie infarmacii
preukazujicich riadne pinenie jeho povinnosti a/alebo je opravneny vykonat u Sprostredkovatela
maximalne raz ro¢ne audit zamerany na spractvanie osobnych Gdajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje poskytnaf Prevadzkovatefovi vietku potrebni sucinnost a vietky
poZadované informdcie o spracivani osobnych udajov aich ochrane a umaZnit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel aleba nim povereny auditor sa zavazuje vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby
audit nepredstavoval pre ¢innost Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Previdzkovatel pisomne oznami vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoznit osobam vykondvajlcim audit pristup k dokumentom a dalSim
informaciam tykajdcim sa spracovania osobnych Gdajov podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e #iadna zo Zmluvnych strdn nema narok na uhradu nakladov, ktoré
vznikli Zmluvnym strandm podla tohto ¢lanku, a kazda zo Zmluvnych stran znasa tieto naklady sama,
pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak. Sprostredkovatel je oprdvneny Ziadat zaplatenie
ndkladov, ktoré vznikli na zaklade poZiadaviek Prevadzkovatela a nad ramec povinnosti uvedenych
v tomto clanku.

Clanok 8.
Zapojenie dalSieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny zapojit daldie sprostredkovatefa da spracudvania bez
predchidzajiceho osohitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela. V takomto pripade je viak
Sprostredkavatel  povinny oznamit  zapojenie  kaidého  dalSieho  sprostredkovatela
Previdzkovatelovi, informovat Prevddzkovatela o akychkolvek zmendch alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatefa formou e-mailu, pricom Prevddzkovatel je povinny svoj pripadny
nestihlas oznamit Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dfia obdriania spravy
Sprostredkovatela. Ak Prevadzkovatel v uvedene] lehote vzniesol namietky vofi konkrétnemu
sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavizuje namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

Ustanovenim dalSieho sprostredkovatela nie je dotknutd zodpovednost Sprostredkovatela za riadne
plnenie jeho povinnosti.

Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatefskych cinnostd v mene
Previddzkovatela dalSieho sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmluvy tomuto daldiemu sprostredkovatelovi ulo?it rovnaké povinnosti ochrany udajov,
aké vyplyvaju Sprostredkovatefovi z tejto Zmluvy. Dal$f zapojeny sprostredkovatel je najmé povinny
poskytnif dostatadné zaruky vykonania primeranych technickych a organizatnych opatreni takym
spdbsobom, aby spracuvanie spifalo poziadavky nariadenia GDPR. Ak daldi zapojeny
sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti ochrany d(dajov, Sprostredkovatel zostava voci
Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnostf daldieho zapojeného sprostredkovatela.
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Clanok 9.
Zodpovednost za riadne plnenie povinnosti

9.1 Prevadzkaovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov
z oblasti ochrany osobnych Gdajov.

9.2  Prevadzkovatel sa zavizuje nahradit Sprostredkovatelovi 3kodu, ktord mu vznikla v désledku
poruienia pavinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v prévnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych Gdajov. Tymto ustanovenim nie je dotknutd zodpovednost Prevddzkovatela nahradif
Skodu dotknutym osobdm, ktord im vznikla v désledku porusenia jeho povinnosti ustanovenych
v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z ablasti ochrany osobnych (idajov.

Clanok 10.
Spoloéné a zavereiné ustanovenia

101 Zmluva nadoblda platnost a ucinnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost
micanlivosti podla tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a Ucinnosti, a to bez ¢asového
obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavdzuji vyvinif maximdlne usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy alebo v sidvislosti stoute Zmluvou ana ich vyrieenie
predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmluvné strany nedohodnt na vyrieseni vzdgjomného sporu, ma kazda zo zmluvnych strin
pravo uplatnit svoj narak na sude. Véetky spory vznikajlce z tejto Zmluvy a v sGvislosti s fiou bud
rozhodované pred vieohecnymi sidmi Slovenskej republiky uréenymi podla platnych a aginnych
pravnych predpisov o vecnej a miestnej prislusnosti stidov.

10.4 Tato zmluva predstavuje uplnu dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Tdto Zmluvu je
mozné menit iba pisomnou dohodou Zmluvnych strdn vo forme dodatkov k tejto Zmluve,
podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.

10.5 Tato Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvnd strana obdrzi jedno
(1) vyhotovenie.

10.6 Zmiluvné strany prehlasujd, e si tito Zmluvu preéitali, 7e s jej obsahom suhlasia a na dékaz toho
k nej pripajaju svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:

V Bratislave, dna 11.06.2025 V Trstenom pri Hornade, diia 11.06.2025
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