Zmluva o poskytovani sluzieb
Uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len: "Obchodny zakonnik")

medzi stranami

1. Poskytovatel.

adsupra s.r.o.

Hlavna 35

04412 Nizny Klitov

Okres Kosice - okolie

(dalej len: "Poskytovatel’™)

ICO: 50 144 839

DIC: 2120191557

DPH: neplatca DPH

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.,
BIC/SWIFT: FIOZSKBAXXX

Cislo Gétu: 501448399/8330

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
Zastupeny: Ing. Jilius Rus¢dk, jednatel

2. Uzivatel’:

Obec Trstené pri Hornide
Osloboditel’ov 118

044 11 Trstené pri Hornade

(v d’alsom texte ""UZivatel"")

ICO: 00 324 817

DIC: 20 21 24 50 83

DPH:

Bankové spojenie:

BIC/SWIFT: wuiiansesnvsins

Cislo Gétu: 0454923002/5600

IBAN: - s
Zastipeny: FrantiSek Bartko, starosta

Clanok 1.

Uvodné ustanovenie

Poskytovatel' je prevadzkovatelom internetového informaéného systému Impolnfo (d’alej len:
"Sluzba"), poskytujuci elektronicky komunikaény kanal medzi samospravou a obcanmi
prostrednictvom IKT a smart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android a
10S (dalej len: "mobilnymi zariadeniami"). SluZba sluZi primarne na zasielanie kratkych,
aktualnych a délezitych informacii s vyuzitim PUSH notifikacii. Sluzba sa sklada zo zdiel'aného

administratorského rozhrania beZiaceho na serveri (d’alej len "Serverova Cast

il

) a mobilnej

aplikacie "Trstené pri Hornade" pre operainé systémy Android a iOS (Apple) (dalej len:

"Aplikécia")



Clinok I1.
Predmet zmluvy

. Poskytovatel' sa zavizuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat' Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie na
prijimanie informécii ob¢anmi a zabezpecenie kontaktu ob&anov so samospravou a zavizok
Uzivatel'a uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

Sucast'ou predmetu zmluvy je zavizok Poskytovatela spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie a
poskytovanie pristupu k Serverovej Casti potrebnej pre prevadzku elektronickych sluzieb v
ramci siete prevadzkovatelov elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom
internetu a prostrednictvom prihlasovaciecho mena a hesla.

Clénok IIL
Previadzka a Specifikacia Sluzby a Aplikacie

. Uzivatel'ovi bola umoZnena bezplatna nezavizna skusobna prevadzka Sluzby (Serverovej
Casti a Aplikacie) pre platformu Android na 3-mesaéne dlhé obdobie na ziklade ustnej
dohody a emailovej komunikicie za ucelom testovania, zistenia funkcii, posudenia a
rozhodnutia o vyuZivani Sluzby (d’alej len 'Skusobna prevadzka'). Skidobna prevadzka bude
plynule nahradend SluZbou pre platformy Android a Apple po skoneni Sku3obnej
prevadzky.

Sluzba a Aplikdcia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a Specifikaciami zhodnymi s
vlastnostami a §pecifikaciami Sluzby a Aplikacie pocas Skisobnej prevadzky.

. Poskytovatel' si vyhradzuje pravo upravy Sluzby a Aplikacie na zlep3enie, opravy chyb a
zviacSenie funcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (d’alej len: "VylepSenie sluzby"). Za
Vylepsenia sluzby z iniciativy Poskytovatel'a Poskytovatel'ovi neprislicha Ziadna dodato¢na
odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnii inak.

Clanok IV.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

. Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.
2. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma stranami a G&innost dfiom

nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle uzivatel'a.

Strana moze odstupit’ od zmluvy pisomnou vypoved'ou doruenou druhej zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je | mesiac.

Po skonceni platnosti zmluvy pristup k vyuzivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikacia
bude stiahnuta Poskytovatelom z Google Play a Apple Store.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran ako roény pausalny poplatok za pouZivanie
Sluzby vo vyske 100 EUR. Poskytovatel nie je platca DPH.



wn

Poskytovatel’ bude ro&nu odplatu fakturovat’ Pouzivatel'ovi ako predplatné na 12 mesiacov (1
rok) vzdy od 1. januéra, pricom prva faktara bude vystavena v pomernej vyske na obdobie od
1. marca 2017 do konca roka 2017. Skusobna prevadzka kon¢i 28. februara 2017.

Uzivatel' sa zavizuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnuti odmenu za poskytnuté Sluzby na
zaklade faktary s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

V pripade nezaplatenia faktary do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuzivaniu Sluzieb zo
strany poskytovatel'a zablokovany.

V pripade nezaplatenia faktiry do 90 dni od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedanu zo
strany PouZivatel'a. V3etky zavizky za povazuji za vyrovnané a Ziadne dalsie poplatky
nebudu Pouzivatel'ovi Poskytovatel'om fakturované.

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dévodu pocas kalendarneho diia presahujice
50% planovanej dostupnosti v dany defi ma pravo UzZivatel' na kredit vo vyske pomernej
zmluvnu odplaty za sluzbu za 1 defi (tj. 100 EUR / 365 = 0,27 EUR) odpotitatel'ny pri
nasledujuicej fakturaciu ak si kredit Uzivatel’ preukazatel'ne u Poskytovatela vyZiada.

Na preukazanie nedostopnusti sluzby postacuje bezodkladné oznamenie o nedostupnosti
sluzby zo strany PouZivatela emailom alebo telefonicky na konktakt uvedeny na webovej
stranke Poskytovatel'a (www.impoinfo.com), pri¢om v pripade nezhdd dokazné bremeno

o dostupnosti sluzby leZi na strane Poskytovatel'a. Neodstupnost’ sluzby pre ucely tejto
zmluvy sa rata od datumu oznamenia o neodstupnosti sluzby zo strany PouZivatel'a alebo
Poskytovatel'a, pokial sa strany nedohodnu inak.

Clénok VI.
Priva a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit' maximalne Usilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na Gdrzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavizuje ¢o najskor odstranit’.

Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost' za akékol'vek priame alebo nepriame 3kody
spdsobené nedostupnostou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telekomunika¢nej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzieb, zneuZitim
Sluzby tretimi osobami (hacker), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek stcasti podiel'ajuce;j
sa na funk&nosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby
a problémy suvisiace s nefunkénost'ou sluzby boli odstranené v ¢o najkratiom Case.
Poskytovatel' nezodpoveda za obsah informacii zverejnenych UZivatel'om prostrednictvom
sluzby.

Poskytovatel' je opravneny informovat’ Uzivatel'a a koncovych uZivatel'ov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstavkach Sluzby na drzbu, zmenéch
funkénosti Aplikacie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré sivisia s pouzivanim.
Poskytovatel je opravneny uviest Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Poskytovatel' ma pravo pouzit' znak obce (erb) vo forme ikony pre Aplikaciu a v ramci
Aplikacie; a nazov obce ako nazov Aplikacie. Pouzitie erbu a nazvu slizi na jednoduché a
jednoznaénému vyhl'adavanie, identifikdciu a spustanie Aplikacie v ramci Google Play a
Apple Store prevazne pre obyvatel'ov obce.



Clanok VIL
Prava a povinnosti Uzivatela

Uzivatel’ zodpoveda plne za nim zverejnené informécie prostrednictvom Sluzby a ich silad s
vSeobecne zaviznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych tdajov. V pripade chyby je
povinny takyto obsah okamzite opravit’ alebo odstranit’.

Clanok VIIL
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych stran vzniknuté v savislosti s plnenim zavizkov podla zmluvy
alebo v savislosti s fiou sa zmluvné strany zavizuji bezodkladne riesit rokovaniami a
vzajomnou dohodou.

Strany sa dohodli riesit pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. AZ po netispesnom rokovani je ktorakol'vek zo strdn opravnena riedit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prislu§ného sudu:

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

. Zmena tejto zmluvy je moZna len pisomnou dohodou strian formou pisomného &islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrZi po popise zmluvy jeden rovnopis.

. Zmluva je platnd diiom podpisu oboma stranami a G€inné diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia na webovom sidle uzivatela.

. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si zmluvu pregitali, porozumeli ju a na znamenie svojho
stthlasu zmluvu podpisujq.

V Niznom Klatove diia 10.2.2017
Za Poskytovatel'a
Ing. Julius Rui¢dk, jednatel’

20, MAR 2017

Vs 4/\—/
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